
Auf einen Blick

Unternehmen:
ESTEL Europe GmbH

Branche/Produkte:
Professionelle Haarkosmetik

Lösung:
SAP Business One

Ziele:
§ Abbildung der Abläufe in Lager, 

Vertrieb, Einkauf und Buchhaltung
§ möglichst niedriger Einführungs- und 

Schulungsaufwand

Anwender:
etwa zehn User aus den unterschied-
lichsten Bereichen arbeiten mit SAP 
Business One und den implemen-
tierten Erweiterungen.

Die schnelle automatisierte Erfassung der 
Aufträge schafft zusätzlich einen besseren 
Überblick für die Unternehmensleitung und 
das Controlling. 

Ausblick
Nach der problemlosen Einführung für den 
deutschen Markt ist die spätere Ausdehn-
ung der Arbeit mit  auch SAP Business One
für weitere Länder geplant, um auch dort 
den Vertrieb und die Auftragsabwicklung zu 
effektivieren.

Das Unternehmen
Die ESTEL Europe GmbH bedient als Tocht-
erunternehmen der OOO Unikosmetik aus 
Sankt Petersburg den westeuropäischen 
Raum mit professionellen Haarpflege- und 
Haarkosmetik-Produkten für den Friseur. 

Die Herausforderung
Im Zuge der Weiterentwicklung des Unter-
nehmens war man auf der Suche nach einer 
geeigneten Software, um die Anforderung-
en des Unternehmens, vor allem des Ver-
triebs und der Auftragsabwicklung, abzu-
bilden. 

Die Lösung
Für SAP Business One entschied man sich 
vor allem wegen der Flexibilität und der ein-
fachen Handhabung der Software, aber 
auch aufgrund der hohen Fachkompetenz 
der SIGMA Software und Consulting GmbH 
als Gold Channel Partner der SAP. 

Das neue System konnte schnell im Unter-
nehmen implementiert und in den pro-
duktiven Betrieb überführt werden, da 
durch die leichte und verständliche Bedien-
ung nur ein geringer interner Schulungs-
aufwand notwendig war.

Der Nutzen
Beim Einsatz bei der ESTEL Europe GmbH 
zeigt  besonders im Ver-SAP Business One
trieb und in der schnellen Abwicklung der 
Aufträge seine Vorzüge. Aufträge werden 
vor Ort beim Kunden mobil über iPads er-
fasst und über  coresuite cloud connector
sofort in  eingespielt. So SAP Business One
können Aufträge schneller als bisher in der 
Auftragsabwicklung bearbeitet werden. Das 
steigert nicht nur die Effizienz, sondern zahlt 
sich für den Kunden auch mit einer verkürz-
ten Lieferzeit aus.

“Ich schätze die schnelle Suche und die Vernetzung der einzelnen Vor-

gänge untereinander und die Erleichterung durch die verschieden-
sten Vorlagen und Tools. Für mich steht fest, wir haben die beste Wahl 

getroffen.“
Odette Reiche, Head of Finance and Administration

Kontakte 
ESTEL Europe GmbH
Charlottenstr. 68, 10117 Berlin
Internet: http://www.estel-professional.de

SIGMA Software und Consulting GmbH
Am Erlenwald 13, 09128 Chemnitz
Tel. 0371 2371-200, 0371 2371-299

E-Mail: info@sigmagmbh.de
Internet: www.sigmagmbh.de
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